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Kohdennettu tyoyhteisotuki

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan uudella tydyhteisOtuella halutaan vahvistaa strategia
tavoitteita paivakodit, koulut ja oppilaitokset ovat hyvia ja henkilostdn hyvinvointia parannetaan.
Henkildston hyvinvointi on meille tarkeaa.

Kohdennettu tyoyhteis6tuki on toimintamalli, jonka avulla henkilgstokyselyiden sekd muiden mittareiden
perusteella tyOyhteisOn tuen tarpeeseen reagoidaan systemaattisesti ja oikea-aikaisesti. Ketaan ei jateta
yksin. Tarjottavia tukitoimia on niin johtamisen, tyosuojelun, henkildstésuunnittelun, palvelussuhdeasioiden,
pedagogiikan kuin myads talouden osalta.

TyOyhteisotuki voi kdynnistya myos tarvittaessa kesken vuotta esim. paallikdn tai esihenkilon
yhteydenotosta, jolloin kytketddn mukaan heti oikeat asiantuntijat ja arvioidaan yksikdn tuen tarve ja sopiva
toimenpide yhdessa kaydyn keskustelun ja tunnuslukujen pohjalta.

Toimialalla palvelukokonaisuuksien ja hallinnon senior HR-partner kuljettaa prosessia kytkien mukaan oikeat
asiantuntijat ja varmistaen toimenpiteiden etenemisen ja vaikuttavuuden arvioinnin.



Vuosittainen systemaattinen kohdennettu tuki yksikkoon
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tulosten julkaisemisen jalkeen. yhdessa yksikon esihenkilon kanssa tyoyhteis66n kohdentuvat tarkastelemalla
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Kevennetty malli akillisiin yhteydenottoihin vuoden aikana
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Prosessin aikana statuspalaverit tilanteen ja toimenpiteiden kehittymisesta.
Partneri on vastuussa seurannan ja kokonaisaikataulun kuljettamisesta seka yllapitaa kokonaiskuvaa.



Kohdennetun tyoyhteisotuen eri vaiheet vaihe vaiheelta

1.

4.

Kohdennettu tyoyhteisotuki kaynnistyy henkildstokyselyiden (KuntalO ja Fiilari) tulosten
julkaisemisen jalkeen. Tukea tarvitsevat tydyhteiséot tunnistetaan henkilostokyselyn tulosten
sekd muiden yksikdn tilannetta kuvaavien mittareiden perusteella. Naista esimerkkeina toimivat
haastava rekrytointitilanne tai kasvaneet sairaspoissaolot.

Tyoyhteison tilannekuva ja tarkempi tuen tarve selvitetdan yhdessa yksikon esihenkilon kanssa
ja sovitaan tavoitteet. Tassa vaiheessa tehdaan alustava kehittamissuunnitelma ja sovitaan
yhdessa esihenkildon kanssa milla tukitoimilla edetaan. Tasta esimerkkeina tydyhteiso

coachauksen kaynnistaminen, pedagogisen tuen tarjoaminen tai rekrytointiin kohdennetun tuen
tarjoaminen.

Toteutetaan yhdessa sovittua suunnitelmaa ja aktivoidaan tyoyhteis6on kohdentuvat
toimenpiteet sovituista hallinnon yksikgista tai tyoterveydesta. Toteutusvaiheessa senior hr-
partner jarjestaa tarvittavia valiarviointitapaamisia.

Prosessin lopussa arvioidaan tilanteen edistymista tarkastelemalla henkilostokyselyiden seka
muita valittuja mittareita ja peilataan kehitysta edellisen vuoden vastaaviin tuloksiin.



Palveluvalikon kategoriat tukitoimiin

1. 2. 3.
Johtamisen ja Henkilostosuun Osaamisen
tyoyhteison tuki nittelun- ja vahvistamisen

palvelussuhdea tuki
(sis. ulkopuoliset sioiden tuki (pedagogiikan

kumppanit seka
turvallisuus
johtamisen tuen)

kehittaminen)

4.

Talouden tuki

5.

Viestinta



Toimenpiteet raataloity tyoyhteisojen tarpeisiin

1. Johtamisen ja tyoyhteison
tuki

Yksil6 ja johtajapari coachaus/valmennus

Tyo6terveys Helsingin tyopsykologin
tydyhteisdissavierailut eri teemoilla

Tydyhteisévalmennukset ja kumppanuus
koulun rehtorille/paivakodin johtajalle

Haastavat henkildsto- tiimitilanteet sn hr-
partnerin, tydsuojelun tai tydnantajapalveluiden
tuki

Stadin HR:n esihenkildtuen
konsultaatiopalvelun (coachaus) kytkeminen
prosessiin.

KuntalO-tulosten kasittelyn tuki tydyhteisdissa
(sn hr-partner tukena). Tulosten kasittelysta
tarvittaessa kaynnistynyt

tybnohjaus/coachaus ja/tai tydyhteistn
kehittaminen.

Tyotyylianalyysien teon kytkeminen prosessiin
Esihenkilén sparrailutapaamiset prosessin

aikana senior hr-partner ja tarvittaessa
erityissuunnittelijan kanssa noin 3-7 kertaa.

2. Pedagoginen, osaamisen
vahvistamisen tuki

Laadukkaan oppimisympaéristdn suunnittelu
kehittdmispalveluiden asiantuntijan ja paivékodin
sovitun tydryhmén yhteistyona. KAMU-
arviointitydkaluun tutustuminen ja systemaattinen
kayttd ohjatusti.

TybpajalInklusiivisesta toimintakulttuurista, jonka
jalkeen jatkotapaamisia pienemmilla porukoilla.
Vahvistetaan tydyhteisdssa tyokielta (ostettu
koulutusta tydyhteisolle kehittamispalveluiden
yhteistydna).

Oppimisymparistén kehittdminen, asiantuntija
Kehittamispalveluista vierailee yksikossa ja liittyy
oppimisymparistéjen kehittamisen tydryhmaan.

Pedagogisen kehittdmisen tuki tyéyhteisolle HY +

Kehittdmispalveluiden vetamia pedatapaamisia
opettajien ja lastenhoitajien kanssa samoilla
teemoilla. Tutustutaan KAMU-arviointitydkaluun,
jota hyddynnetaan tapaamisten valissa.

Kehittamispaiviin ja toimintakauden
kaynnistymispaiviin kehittamispalveluiden tarjoamia
teemoja kuten kokopaivapedagogiikan

ja suunnitelmallisen toiminnan teema, vuorovaikutus
ja ohjaaminen, toiminnan suunnittelu yhdessa
tydyhteisona.

3. Palvelussuhde asiat ja rekrytoinnin tuki

Rekrytoinnin tuki:

+ Tason 3 varajohtajarekrytointiin tuki (edellisten rekrytointien kandidaattien
kontaktointi)

+ Maadraaikaisten rekrytoinnin tuki. Kohdennetun tuen yksikoiden rekrytointi-
ilmoitusten nakyvyyden lisédminen.

+ Johtajan sparraus ja kontaktointi saatavuustiimista rekrytoinnin tueksi.
Aktivoitu yhteydenoton jalkeen toimenpiteitd ja yksikon nakyvyytta.

Palvelussuhdeasiat:

+ Vuosilomasuunnittelun, tydaikasuunnittelun ja sairaspoissaolokaytantojen
tuki ja sparraus —HR osallistuminen talokokoukseen

+ Palkka- ja palkitsemiskaytanttjen selkiyttdmisen tuki ja sparraus

Lisaksi prosessin aikana syntynyt materiaaleja ja kokeiltu ketterasti
erilaisia tukitoimia:

Pilotoitu kdytantoja:

Raataloityja materiaaleja tydyhteisojen hyddynnettavaksi

Syksylla aloittavien tyontekijoiden osallistuminen kesakuun

kehittdmispaivaan osallistuen toimintakauden suunnitteluun

Ylim&araisen kehittdmis-/tai toimintakauden kaynnistymispaivan suunnittelu

ja tuki sn hr-partner ja kehittdmispalveluiden asiantuntijan kanssa.

TyOyhteistn yhteisen ndkemyksen, toiminnan suunnittelun ja yhteistyon

vahvistamiseksi.

Kytketty turvallisuustiimin konsultaatiotukea esihenkilén tueksi.

Viestinnan tuki esihenkildille

Kytketty Effica tukea: miten kaytéan Efficaa arjessa tarjottu osana uuden

yksikon tyoyhteison perehdytystd henkildstolle

Uuden yksikoén kohdalla suunniteltu ja toteutetaan raatéloitya perehdytysta
~
U



Yhteista tydta tyohyvinvoinnin eteen on
tehty vuoden 2023 aikana jo 46
tyoyhteisOossa

"Tuli tosi paljon asioita mitké
auttavat meidén yksikkda.”
"Hieno fiilis jai”

« Kohdennetun tyoyhteis6tuen malli on yhdistanyt
toimialan siséalla eri toimijoita kuten tydsuojelu,
turvallisuus, henkilostopalvelut, pedagogiset
kehittamispalvelut yhteen.

« Esihenkil6iltd on tullut palautetta, etta ovat saaneet
tukea mallin kautta. Tuki on kohdentunut oikein ja sille
on ollut kysyntaa.

« Kohdennetun tyoyhteisdtuen mallin tuntemus lisdantyy
toimialalla tekemisen kautta. Muutokset eivat toteudu
hetkessa vaan vaativat systemaattista yhteista tyota.

« Kehittamistyota jatketaan. Mallin jatkokehitys nahdaan
tarpeellisena, jotta voidaan vastata viela paremmin
tarpeisiin.
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